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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- 
GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control  

 

Objetivo  Fecha:  24 de julio del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrareferencia de la EAPB 
Aliansalud   como parte de la 
estrategia del GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial (x  ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Aliansalud 

Hora Inicio: 08:30 am  Hora Fin: 10:00 am 

Notas por: Jessika P Triana S. 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 

 

Siendo las 08:30 am, se inicia la vista en la EAPB Aliansalud, donde se socializa el objetivo de la 

visita el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EAPB Aliansalud en articulación con las 

IPS (Instituciones Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestión integral del riesgo en 

salud del Modelo Más Bien-Estar.  

 

Se inicia visita en área de referencia y contrarreferencia, se inicia sesión con el apoyo Medico Central 
de referencia, Zahira Estefany Mejía Páez y Dahyana Tequia, parte de la secretaria Distrital de Salud 
se encuentra Jessika Triana S. 
 

La agenda a trabajar es la siguiente: 

• Presentación de participantes 

• Personal y turnos 

• Seguimiento Efectividad  

• Seguimiento a remisiones mayor a 24/72 horas 

• Seguimiento a Gestión 

 

Se procede a diligenciar el formulario correspondiente para el día de hoy, acorde a las directrices 

establecidas para el equipo GAMA. Donde se realiza cargue de bitácora, cuadro de turno, y demás 

información de interés.  

 

Se realiza seguimiento a los casos pendientes de la visita del 18 de julio 2025, donde se menciona 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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que se encontraban 2 casos pendientes de este se encuentran resueltos.  

 

• Casos totales:2 

o Remitidos efectivos: 2 

 

• HUGO POLANIA NUÑEZ CC. 14197241 paciente en Hospital San Ignacio remitido efectivo  

• LUIS FERNANDO CASTILLO CORRAL CC 19054183 paciente remitido efectivo para clínica 

Nueva  

 

Fecha de corte al 24 de julio 2025 se encuentran 3 casos pendientes en el momento del seguimiento:  

 

• Número total de casos: 3 

o Menores a 24 horas: 3 

o Mayores a 24 horas: 0 

o Mayores a 72 horas: 0 

 
Fecha de 
inicio de 
remisión  

Nombres y 
apellidos del  

Paciente 

identificación 
Afiliado 

IPS 
Remisora 

Dx 
Observacion 

Relevante 
Tipo estancia 

requerida 

23/07/2025 
16+26  

MERY VANESSA 
BORDA 

CASTIBLANCO  

CC. 
1020759809  

  HUN 

Aplasia medular Criterios 
Camitta: muy severa-BMO 
14/07/25: Celularidad mal 

evaluable que en la mayoría 
de los espacios es del 5% y 
en uno alcanza el 25%-CMF 
HPN 08/07/25: Sin clonas -

Fragilidad cromosómica 
11/07/25: PTE -Parvovirus 
B19 07/07/20: No reactivo- 
Ebstein Barr 07/07/20: No 

reactivo. 

HOSPITALIZACIÓN 

 GRUPO DE 
TRASPLANTE 
DE MÉDULA 

ÓSEA Y 
HEMATOLOGÍA  

23/07/2025 
20+55  

MARIA 
ALEJANDRA 

LOZANO AMAYA 

CC. 
1018450056 

Cl 
Monserrat 

 trastorno depresivo 
recurrente, episodio depresivo 
grave presente sin sintomas 

psicoticos  

ACEPTADA EN 
GRUPO CISNE 

CL 
MONSERRAT 

23/07/2025 
22+01   

MARIA ROMELIA 
VELASQUEZ 

PRADA  
CC. 21058092   SHAIO  

DX:1.Cefalea con signos de 
alarma 1.1. Hipertensión 

endocraneana idiopática 1.2. 
Sobreuso de analgésicos 

asociado 2.Antecedente de 
migraña episódica 
3.Síndrome Apnea 

Obstructiva del sueño 4. 
Artrosis vs artritis. 

ACEPTADA EN 
HUSI Y EN FHSC 

NEUROLOGIA 

 

Se evidencian tres pacientes de los cuales el 66.66% (2) casos se encuentran aceptados en IPS de 

la red como se evidencia en el cuadro, los tres casos son menores de 24 horas.  

 

• ¿La EAPB cuenta con personal para el proceso de referencia y contrarreferencia 
disponible las 24 horas? 
 
Se realiza acompañamiento al cuadro de turnos del personal de referencia el cual cuenta el 
día de hoy 24 de julio 2025 con 5 personas en turno, Medico 1, jefes de Enfermería 4, los 
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turnos de trabajo son rotativos. Medico 7am- 1pm / 1pm-7pm / 7pm-7am (cada 4 noche) 
Profesionales enfermería 2 por turno (L-V algunas veces 3); Noche 1 Medico disponible. 
Canales de comunicación, Correo electrónico y línea telefónica 7 por 24.  
- Medico: Médico 7 por 24  
- Profesionales Enfermería 7/15 

 
Ya se cuenta con cuadro de turnos del mes de Julio 2025.  

 

• ¿La EAPB ha realizado actualización del proceso de referencia y CONTRAREFERENCIA 
adoptando los lineamientos del plan de aceleración para la reducción de la mortalidad 
materna (PAREM)?   
 
En el momento continúa con gestión adecuada de las actividades dirigidas a maternas, 
durante este momento no han presentado complicaciones y se siguen atendiendo, teniendo 
en cuenta las políticas establecidas. 
 

En el momento de la visita no se encuentran  casos especiales priorizados reportados desde el grupo 
GAMA  
 
Siendo las 10:00 am se finaliza sesión, sin novedad.  
 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
 
Dahyana Tequia 

Dahyanatm@alinsalu
d.com.co 

3173649513 

 
Coordinación de 
información entes de 
control 

 

2 

 
Zahira Estefany Mejía 
Páez 

Referencia@aliansal
ud.com.co  

-------------- 
Medico central de 
referencia 

 

3 Jessika P Triana S 
jptriana@saludcapita
l.gov.co 

3182404479 
Enfermera jefe 
central de 
referencia  
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 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (  )                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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